FISA DISCIPLINEI'

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior Universitatea Politehnica Timisoara

1.2 Facultatea? / Departamentul® Mecanica / Management

1.3 Catedra —_—

1.4 Domeniul de studii (denumire/cod*) Ingineria Autovehiculelor/cod 20.40.160

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii (denumire/cod/calificarea) | Autovehicule Rutiere/cod 20.40.160.30/inginer

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei/Categoria formativa® | Marketing /DC

2.2 Titularul activitatilor de curs Conf. Dr. Ing. Ana-Andreea Mihartescu

2.3 Titularul activitatilor aplicative® Conf. Dr. Ing. Ana-Andreea Mihartescu

2.4 Anuldestudi’ | 3 | 2.5 Semestrul 6 | 26 Tipulde evaluare | D | 2.7 Regimul disciplinei® | DI

3. Timp total estimat - ore pe semestru: activitati didactice directe (asistate integral sau asistate partial) si activitati de
pregitire individuali (neasistate) °

3.1 Numar de ore asistate . 3.3 ore seminar /laborator
: e a o 2 , format din: | 3.2 ore curs 1 . 1
integral/saptamana /proiect
3.1* Numar total de ore asistate 28 , format . 3.3* ore
) o 3.2* ore curs 14 . . 14
integral/sem. din: seminar/laborator/proiect
3.4 Numar de ore asistate - L 3.6 ore elaborare proiect de
e e A , format din: 3.5 ore practica ; 9
partial/saptamana diploma
3.4* Numar total de ore asistate partial/ . " . 3.6* ore elaborare proiect de
, format din: 3.5* ore practica . M
semestru diploma
3.7 Numar de ore activitati neasistate/ 1.57 , format | ore documentare suplimentara in biblioteca, pe
saptamana din: platformele electronice de specialitate si pe teren
ore studiu individual dupa manual, suport de curs,
o T 1.5
bibliografie si notite 7
ore pregatire seminarii/laboratoare, elaborare teme de
casa si referate, portofolii si eseuri
3.7* Numar total de ore activitati neasistate/ | 22 , format ore documentare suplimentara in biblioteca, pe
semestru din: platformele electronice de specialitate si pe teren
ore studiu individual dupa manual, suport de curs, 29
bibliografie si notite
ore pregatire seminarii/laboratoare, elaborare teme de
casa si referate, portofolii si eseuri
3.8 Total ore/saptamana 1° 3.57
3.8* Total ore/semestru 50
3.9 Numar de credite 2
4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum ¢ Microeconomie, Management
4.2 de competente ¢ Utilizarea computerului, utilizarea Internetului, analiza critica a mediului de afaceri

! Formularul corespunde Fisei Disciplinei promovata prin OMECTS 5703/18.12.2011 si cerintelor Standardelor specifice ARACIS valabile incepand cu 01.10.2017.

2 Se inscrie numele facultatii care gestioneaza programul de studiu caruia fi apartine disciplina.

3 Se inscrie numele departamentului caruia i-a fost incredintata sustinerea disciplinei si de care apartine titularul cursului.

4 Se inscrie codul prevazut in HG nr.140/16.03.2017 sau in HG similare actualizate anual.

5 Disciplina se incadreaza potrivit planului de invatamant in una dintre urmatoarele categorii formative: disciplind fundamentala (DF), disciplind de domeniu (DD),
discipina de specialitate (DS) sau disciplina complementara (DC).

5 Prin activitati aplicative se inteleg activitatile de: seminar (S) / laborator (L) / proiect (P) / practica (Pr).

7 Anul de studii in care este prevazuta disciplina in planul de Tnvatamant.

8 Disciplina poate avea unul din urmétoarele regimuri: disciplind impusa (D), disciplina optionald (DO) sau disciplina facultativa (Df).

8 Numérul de ore de la rubricile 3.1*, 3.2*,...,3.8* se obtin prin inmultirea cu 14 (s&ptamani) a numarului de ore din rubricile 3.1, 3.2,..., 3.8. Informatiile din rubricile 3.1,
3.4 si 3.7 sunt chei de verificare folosite de ARACIS sub forma: (3.1)+(3.4) > 28 ore/sapt. si (3.8) < 40 ore/sapt.

10 Numarul total de ore / saptamana se obtine prin insumarea numarului de ore de la punctele 3.1, 3.4 si 3.7.



5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului o Sala curs/ platforma de invatare online, laptop, proiector, tablé/tableta grafica

5.2 de desfagurare a activitatilor practice | e Sala seminar/ platforma de invatare online, laptop, proiector, tabla/tableta grafica

6. Competente la formarea carora contribuie disciplina

Competente o Capacitatea de a analiza nevoile si dorintele clientilor pentru a proiecta si dezvolta noi produse.
specifice e Analiza oportunititi de a lansa noi produse in concordanta cu cerintele mediului de afaceri.

¢ Identificarea segmentelor de piata si a pietelor tinta.

« Intelegerea principiilor de functionare ale pietei

Competentele | e C 6. Operarea cu concepte privind managementul sistemelor si subsistemelor economice, care au ca obiect

profesionale Tn de activitate cercetarea, proiectarea, fabricarea sau intretinere.

care se Inscriu | 4 G 6.1, Expunerea conceptelor, teoriilor si metodelor de baza utilizate in managementul sistemelor si
competentele subsistemelor economice care au ca obiect de activitate cercetarea, proiectarea, fabricarea sau intretinerea
specifice autovehiculelor rutiere.

e C 6.2. Utilizarea cunostintelor de baza pentru explicarea managementului organizatiilor economice care au
ca obiect de activitate cercetarea ,proiectarea, fabricarea sau intretinerea autovehiculelor rutiere.

Competentele CT2. Integrarea facila in cadrul unui grup, asumandu-si roluri specifice si realizand o buna comunicare in colectiv.
transversale in .

care se nscriu
competentele
specifice

7. Obiectivele disciplinei (asociate competentelor de la punctul 6)

¢ Consolidarea cunostintelor fundamentale de marketing si dezvoltarea spiritului

7.1 Obiectivul general al disciplinei .
antreprenorial

. Tnt,elegerea principiile de baza, teoriilor, conceptelor si dinamicii marketingului.

¢ Definirea termenul de marketing si explicarea rolul si importanta acestuia intr-o
intreprindere.

» Analiza pietei si identificarea principalelor dorinte pentru a proiecta noi produse.

7.2 Obiectivele specifice

8. Continuturi!

8.1 Curs Numar de ore Metode de predare’?
NOTIUNI INTRODUCTIVE: concepte, demersuri, termeni de operare 1 Prelegere sustinuta de
CONCEPTE DE MARKETING: Eco-Marketing, Ergo-Marketing, 1 prezentari PPT,
Business-to-Business Marketing, Business-to-Consumer discutii, explicatii,
Marketing, Customer to Customer Marketing, Marketing exemple, demonstratii,
Imobiliar; Marketing Controlling, Neuro Marketing studii de caz; Metode
STUDIU de PIATA 2 interactive

COMPORTAMENTUL CUMPARATORULUI: Procesul deciziei de 1
cumparare, Factorii explicativi ai comportamentului
cumparatorului

PIATA- PIATA INDUSTRIALA: Caracteristicile pietei industriale; 1
Actorii actului de decizie in procesul de cumparare; Factorii care

" Se detaliaza toate activitatile didactice prevazute prin planul de invatdmant (tematicile prelegerilor si ale seminariilor, lista lucrarilor de laborator, continuturile etapelor
de elaborare a proiectelor, tematica fiecarui stagiu de practica). Titlurile lucrarilor de laborator care se efectueaza pe standuri vor fi insotite de notatia ,(*)".
'2 Prezentarea metodelor de predare va include si folosirea noilor tehnologii (e-mail, pagina personalizata de web, resurse in format electronic etc.).



influenteaza cumparatorul industrial.

PRODUS: NOTIUNEA DE PRODUS (Nivelurile de analiza ale unui 2
produs; Caracteristicile unui produs; lerarhia produselor;
Clasificare produse); GESTIUNEA PRODUSELOR (Atributele
unui produs; Marca si strategii de marca; Ambalare si etichetare;
Gama de produse; CICLUL DE VIATA AL PRODUSELOR SI
STRATEGIILE DE MARKETING; LANSAREA DE NOI
PRODUSE

COMUNICARE (Promovare): Rolul si tinta comunicarii; Niveluri de 2
comunicare; MIJLOACE DE COMUNICARE: Publicitate;
Promovare; Marketing direct; Marketing digital; Alte tehnici de
comunicare (Guerilla marketing); Eficienta comunicarii

DISTRIBUTIA: ANALIZA DISTRIBUTIEI (Functiile, structurile si 2
formele distributiei); POLITICA DE DISTRIBUTIE (Alegerea
circuitelor de distributie, Gestiunea circuitelor); FORTA de
VANZARE.

PRET: Factorii care influenteaza marimea si dinamica pretului; 2
Obiective de fixare a prefului; Estimarea prefului pornind de la
cost; Analiza preturilor concurentei; Cererea si comportamentul
cumparatorului; Fixarea pretului; Variatii de pref.

1. Bibliografie!
Kotler Ph. si altii; Managementul Marketingului, Ed. Teora, Bucuresti, 2015;
Kotler Ph; Marketing 4.0: Moving from Traditional to Digital, 2016;
Izvercian M. Elemente de Marketing, Ed. Eurobit, Timisoara, 2002;
Mihartescu A.; Marketing Industrial, Editura Politehnica, Timisoara, 2020;

Mihartescu A.; Marketing , Suport curs postat pe Campusul Virtual, 2022: https://cv.upt.ro/course/view.php?id=2766

8.2 Activitati aplicative Numar de ore Metode de predare
SEMINAR Expunere tema,
Notiuni intoductive in Marketing 2 intrebari, rezolvare
Realizarea unei cercetari de piata utilizdnd un instrument prezentat 2 probleme specifice,

Metode interactive
Discutii, explicatii,
exemple, rezolvare
teme specifice
individual si in echipe,
Brainstorming

Analiza interna a firmei (Resurse financiare; Resurse materiale si 2
tehnologice; Resurse umane; Analiza economico-finaciara.)

Analiza externa a firmei (concurenta, bariere de intrare, produse 2
substitutive, analiza furnizorilor, definire piata tinta)

Analiza unei intreprinderii in comparatie cu principalul concurent si 2
conturarea unor decizii de marketing

Business-games/ studii de caz 4

Bibliografie®

Kotler Ph. si altii; Managementul Marketingului, Ed. Teora, Bucuresti, 2015;
Kotler Ph; Marketing 4.0: Moving from Traditional to Digital, 2016;

Izvercian M. Elemente de Marketing, Ed. Eurobit, Timisoara, 2002;
Mihartescu A.; Marketing Industrial, Editura Politehnica, Timisoara, 2020;

Mihartescu A.; Marketing, Aplicatii practice postate pe Campusul Virtual, 2022: https://cv.upt.ro/course/view.php?id=2766

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale
si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

'3 Cel putin un un titlu trebuie sa apartina colectivului disciplinei iar cel putin un titlu trebuie sa se refere la o lucrare de referinta pentru discipling, de circulatie nationala si
internationala, existenta in biblioteca UPT.

' Tipurile de activitati aplicative sunt cele precizate in nota de subsol 5. Daca disciplina contine mai multe tipuri de activitati aplicative atunci ele se trec consecutiv in
liniile tabelului de mai jos. Tipul activitatii se va inscrie intr-o linie distincta sub forma: ,Seminar:”, ,Laborator:”, ,Proiect:” si/sau ,Practica:”.

'S Cel putin un titlu trebuie s& apartina colectivului disciplinei.



¢  Cunostintele de marketing sunt importante dezvoltarea spiritului de echipa si pentru integrarea functiilor intreprinderii.
e  Continutul disciplinei este in concordanta cu cerintele actuale ale angajatorilor din domeniul.

e  Angaijatorii din domeniul aferent programului de studiu, solicita cunostinte si competente de marketing pentru a integra
cerintele clientilor in proiectarea si realizarea de produse imobiliare (in special rezidentiale), a.i. vanzarea sa fie facila.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare'® 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere dln
nota finala

Insusirea terminologiei de
specialitate; insusirea
tipologiilor aferente
conceptelor; cunostitelor
aferente proceselor si
activitatilor

10.4 Curs Examen scris cu 20 itemi 60%

S: Rezolvarea problemelor Test cu 10 itemi de evaluare a cunostintelor 40%

10.5 Activitati aplicative aferente seminarului + teme pe echipe

L:

P'7:

Pr:

10.6 Standard minim de performanta (se prezinta cunostintele minim necesare pentru promovarea disciplinei si modul in care se
verifica stépanirea lor'®)

. Obtinerea notei 5 atat la examen, cat si la activitatile aplicative (seminar), in urma rezolvarii cerintelor scecifice disciplinei

- Titular de curs Titular activitati aplicative
Data completarii N N
(semnatura) (semnatura)
20 septembrie 2022
Di D
irector de c{epartament Data avizarii in Consiliul Faculttii'® ec?n
(semnatura) (semnatura)

'® Fisele disciplinelor trebuie sa contina procedura de evaluare a disciplinei cu precizarea criteriilor, a metodelor si a formelor de evaluare, precum si cu precizarea
ponderilor atribuite acestora in nota finala. Criteriile de evaluare se formuleaza in mod distinct pentru fiecare activitate prevazuta in planul de invatamant (curs, seminar,
laborator, proiect). Ele se vor referi si la formele de verificare pe parcurs (teme de casa, referate s.a.)

7 in cazul cand proiectul nu este o disciplind distincts, in aceasta rubricd se va preciza si modul in care rezultatul evaluarii proiectului conditioneaza admiterea
studentului la evaluarea finala din cadrul disciplinei.

8 Nu se va explica cum se acorda nota de promovare.
'° Avizarea este precedata de discutarea punctului de vedere al board-ului de care apartine programul de studii cu privire la fisa disciplinei.



